
IHR WEG ZUR FAHRKARTE
Unsere Vertriebskanäle im Netz 
Berchtesgaden-Ruhpolding im Überblick

Bayerische Oberlandbahn GmbH ⋅ 24h-Service-Hotline: +49 (0)8024 9971-71* ⋅ www.brb.de
*Ortstarif, Weiterleitung an unseren zentralen Kundenservice in Neubrandenburg

Webshop & App
Im Webshop und unserer App „BRB – Tickets & Infos“ für iOS und Android erhalten Sie ein vielseitiges Fahrkartenangebot:  
Einzelfahrkarten, Tagestickets sowie Wochen- und Monatskarten. In unserem Shop können Sie bequem mit Kreditkarte oder PayPal  
bezahlen. Wir empfehlen den Kauf als registrierte*r Kunde*in. Handy- und Onlinetickets müssen vor Betreten des Zuges gekauft werden. 
Jetzt downloaden: Android:	 iOS:

Ticket-Partner im Netz Berchtesgaden-Ruhpolding
Mehr als nur ein Fahrkartenschalter: Bei unserem Ticket-Partner, der RVO-Verkaufsstelle im Berchtesgadener Hauptbahnhof erhalten  
Sie das gesamte BRB-Fahrkartenangebot, SVV-Tickets und Fahrkarten für das In- und Ausland. Zudem sind hier Abo-Anträge erhältlich 
und können abgegeben werden. 
Bei unserem Ticket-Partner, der Salzburg AG, erhalten Sie in den ServiceCentern im Salzburger Hauptbahnhof, am Mönchsberg Aufzug  
oder in der Alpenstraße unser günstiges Guten Tag Ticket für beliebig viele Fahrten in allen Zügen der Bayerischen Regiobahn (BRB)  
sowie unsere Tagestickets für das Netz Berchtesgaden-Ruhpolding. 

Fahrkartenautomaten
An unseren blauen BRB-Automaten z. B. in Teisendorf, Freilassing und in Salzburg Hbf erhalten Sie ebenso ein vielseitiges Sortiment,  
das unsere BRB-Tickets, Tickets des D-Tarifs, sowie Tickets für DB Fernzüge beinhaltet. Die Fahrkartenautomaten akzeptieren Bargeld, 
Girocard (EC-Karte), Kreditkarten und kontaktloses Bezahlen. Bei der Bezahlung mit Kreditkarten fallen keine Preisaufschläge an.
Bei Einstieg an Bahnhöfen ohne Fahrkartenautomaten erhalten Sie Ihren Fahrschein aufpreisfrei im Zug.

Verkauf im Zug
Einsteigen – Platz nehmen – Ticket kaufen. Bei unseren Kundenbetreuer*innen erhalten Sie Ihr Ticket ohne Aufpreis direkt und  
bequem am Platz. Dabei beraten Sie unsere geschulten Mitarbeitenden immer gerne und helfen Ihnen, das passende Ticket zu  
finden. Die Bezahlung im Zug ist aktuell leider nur in bar möglich. 

Und kennen Sie schon unsere attraktiven Abo-Angebote, mit denen Sie richtig sparen können?
Für alle Fragen rund ums Abo aus Deutschland kostenfrei anrufen unter 0800 9971717 oder schreiben an abo@brb.de.  
Jeden Tag rund um die Uhr.
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